LISTA JEDNOSTEK NIEODPtATNEGO PORADNICTWA

Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa, ktérg zgodnie z art. 8a ust. 1 sporzadza i aktualizuje starosta. Liste udostepnia sie wykonawcom do
wykorzystania przy realizacji postanowien art. 5 ust. 4 ustawy oraz art. 11 ust. 10 (przekierowanie klienta do darmowego poradnictwa
specjalistycznego, gdy jego problem ma charakter ztozony).

Ponadto Liste udostepnia sie w punktach na tablicy ogtoszen w poczekalni, publikuje sie w BIP, na stronach internetowych urzedu starostwa i
urzedéw gmin oraz w inny zwyczajowo przyjety sposob, a takze przynajmniej raz do roku Liste udostepnia sie w lokalnych srodkach masowego
przekazu.

Lista zawiera dane jednostek nieodptatnego poradnictwa uporzadkowane wedtug tematyki poradnictwa, w tym jednostek publicznych,
jednostek niepublicznych dziatajacych na zlecenie oraz jednostek prowadzacych dziatalnos¢ pozytku publicznego dziatajacych na zlecenie,
ktérym powierzono zadania z zakresu poradnictwa specjalistycznego na podstawie odrebnych przepiséw. Dane obejmujg informacje o nazwie
jednostek, zakresie poradnictwa, adresach i danych kontaktowych, w tym o stronach internetowych i numerach telefonicznych, dniach i
godzinach dziatalnosci oraz kryteriach dostepu do ustugi.

Na ponizszym wykazie ujeto takze krajowe infolinie tematyczne i inne formy porad $wiadczone za posrednictwem komunikacji elektronicznej
(patrz § 5 ust. 4 pkt 2 rozporzadzenia), jako formy poradnictwa réwniez tatwo dostepnego dla mieszkarncéw powiatu. Aktualne i rzeczywiste
dane o centralnych podmiotach poradniczych zostaty podane jako ostatnie w danej kategorii tematycznej.



CZESC I: lista wg art. 8a ust 1 pkt 1:

NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES oLEI;::r?ol\;é Zg?iTE::z?: , WWW KRYTERIA
PORADNICTWA pratnos goaziny e-mail DOSTEPU
potaczen
RODZINNE

Powiatowe Centrum

Realizacja zadan

z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie
pieczy zastepczej

ul. Krasickiego 4

(58) 686 -50 -05

Poniedziatek 7:30-
15:30
Wtorek 7:30-15:30

1 Pomocy Rodzinie 83-400 Koscierzyna (koszt zgodnie z taryfa sroda 7:30-17:00 www.pcprkoscierzyna.pl Mieszkancy powiatu
Porady i konsultacje operatora) Czwartek 7:30-
15:30
Pigtek 7:30-14:00
PSYCHOLOGICZNE
Diagnostyka.
Porady
pedagogiczne
psychologiczne,
logopedyczne,
doradztwa
Poradr?|a za\./vo.d.o.wego dla (58) 686 48 61 www.pppkoscierzyna.pl Dzieci| miod'uez
Psychologiczno- dzieciiich . z terenu Powiatu
2 Pedagogiczna w rodzicow. ul. Sfoneczna 1 (koszt zgodnie z taryfa Koscierskiego, ich
L. . . 83-400 Koscierzyna operatora) 8.00-16.00 ppp.koscierzyna@powiatko . -
Koscierzynie 3. Orzecznictwo scierski.ol rodzice/ prawni
W sprawie sclerski.pl opiekunowie

ksztatcenia
specjalnego i
wczesnego
wspomagania
rozwoju.



http://www.pcprkoscierzyna.pl/
http://www.pppkoscierzyna.pl/
mailto:ppp.koscierzyna@powiatkoscierski.pl
mailto:ppp.koscierzyna@powiatkoscierski.pl

Centrum Zdrowia
Psychicznego (CZP)

Punkt zgtoszeniowo-
koordynacyjny

Poradnia Zdrowia
Psychicznego

Psycholog

przyjmie zgtoszenia,
udzieli odpowiednich
informacji, pokieruje
pacjentem, a w razie
potrzeby udzieli porady.

Szpital Specjalistyczny
w Koscierzynie
ul. Piechowskiego 36

(58) 686-07-77
(58) 686-06-93

(koszt zgodnie z taryfa

operatora)

8.00-18.00

Dla oséb
potrzebujgcych
pomocy
psychiatrycznej lub
psychologicznej

Centrum wsparcia dla
0s6b w stanie kryzysu
psychicznego
(zlecenie NFZ)

Kryzysy psychiczne,

stany depresyjne, mysli

samobdjcze

Fundacja ITAKA
skr. pocztowa 127
00-958 Warszawa 66.

800 70 2222
bezptatna infolinia

24 godz. przez
7 dni w tygodniu

www.liniawsparcia.pl

porady@liniawsparcia.pl

Dla 0s6b bedacych
w kryzysie
psychicznym

PEDAGOGICZNE

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna
w Koscierzynie

Diagnostyka.
Porady
pedagogiczne
psychologiczne,
logopedyczne,
doradztwa
zawodowego dla
dzieciiich
rodzicow.
Orzecznictwo
W sprawie
ksztatcenia
specjalnego i
wczesnego
wspomagania
rozwoju.

ul. Stoneczna 1
83-400 Koscierzyna

(58) 686 48 61

(koszt zgodnie z taryfg

operatora)

8.00-16.00

www.pppkoscierzyna.pl

ppp.koscierzyna@powiatko

Dzieci i mtodziez
z terenu Powiatu
Koscierskiego, ich
rodzice/ prawni
opiekunowie.

POMOC SPOLECZNA



http://www.liniawsparcia.pl/
mailto:porady@liniawsparcia.pl
http://www.pppkoscierzyna.pl/
mailto:ppp.koscierzyna@powiatkoscierski.pl
mailto:ppp.koscierzyna@powiatkoscierski.pl

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie
w Koscierzynie

Realizacja zadan

wynikajgcych z ustawy

ustawa o rehabilitacji

zawodowej i spotecznej

0s6b
niepetnosprawnych,
ustawy o pomocy
spotecznej.

Udzielanie wsparcia
specjalistycznego.

ul. Krasickiego 4
83-400 Koscierzyna

(58) 686-50-05

operatora)

(koszt zgodnie z taryfa

Poniedziatek 7:30-
15:30
Wtorek 7:30-15:30
Sroda 7:30 -17:00
Czwartek 7:30-
15:30
Pigtek 7:30-14:00

www.pcprkoscierzyna.pl

Mieszkancy powiatu

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Koscierzynie

- wsparcie socjalne;
- praca socjalna;
-wsparcie finansowe;
-wsparcie
pedagogiczne;

- wsparcie
psychologiczne;

- wsparcie prawne;
-informacja o
mozliwosci uzyskania
pomocy w innych
instytucjach;

ul. Brzechwy 5
83-400 Koscierzyna

(58) 686 60 66
(58) 686 48 23

operatora)

(koszt zgodnie z taryfg

Pn.- pt.
godz. 07.30-15.30

mops@koscierzyna.gda.pl

Mieszkancy
Koscierzyny

Osrodek Pomocy
Spotecznej w Nowej
Karczmie.

Wykonuje zadania
w zakresie pomocy
spotecznej jak rowniez
zadania zlecone w
zakresie $wiadczen
rodzinnych,
wychowawczych
i alimentacyjnych.

ul. Gdanska 6
83-404 Nowa Karczma

kom. 519485945
(58) 680-06-47 lub
(58) 680-04-73
(koszt zgodnie z taryfa
operatora)

Pn.- pt.
wytgczeniem Swigt
w godz. 7:15-15: 15

ops@nowakarczma.pl

Mieszkancy Gminy
Nowa Karczma

Gminny Os$rodek
Pomocy Spotecznej
w Koscierzynie

Poradnictwo socjalne,
rodzinne,
przeciwdziatanie
przemocy i
uzaleznieniom

ul. Strzelecka 9
83-400 Koscierzyna

(58) 686-65-57
(koszt zgodnie z taryfa
operatora)

Pn 7:30 — 15:30
Wt 7:30 — 15:30
Sr7:30-17:00
Czw 7:30 — 15:30
Pt 7:30 — 14:00

http://www.koscierzyna.pl/

BIP/BIP-Gminny-Osrodek-

Pomocy-
Spolecznej/home.aspx

gops@koscierzyna.pl

Mieszkancy Gminy
Koscierzyna



http://www.pcprkoscierzyna.pl/
mailto:mops@koscierzyna.gda.pl
mailto:ops@nowakarczma.pl
http://www.koscierzyna.pl/BIP/BIP-Gminny-Osrodek-Pomocy-Spolecznej/home.aspx
http://www.koscierzyna.pl/BIP/BIP-Gminny-Osrodek-Pomocy-Spolecznej/home.aspx
http://www.koscierzyna.pl/BIP/BIP-Gminny-Osrodek-Pomocy-Spolecznej/home.aspx
http://www.koscierzyna.pl/BIP/BIP-Gminny-Osrodek-Pomocy-Spolecznej/home.aspx
mailto:gops@koscierzyna.pl

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej

Poradnictwo
psychologiczne,

83-420 Liniewo

(58) 687-85-38
(koszt zgodnie z taryfa

pn. wt. czw.
godz. 7:30-15:30

Mieszkarcy Gminy

L ; gops@lini .pl .
w Liniewie Praca socialna ul. Dworcowa 3 operatora) $r. godz. 7:30-16:30 OpSEINIEWo Liniewo
) P pt. godz. 7:30-14:30
; : ; (58) 68 73 279 _
Gminny Osrodek_ . Porad‘nlctwo ul. Dtuga 222 Pn.- pt. gopskarsin@wp.pl Mieszkaricy Gminy
Pomocy Spotecznej informacyjne, pomoc

w Karsinie

ustugowa

83-440 Karsin

(koszt zgodnie z taryfa
operatora)

godz. 7.30-15.30

Karsin

Osrodek Pomocy
Spotecznej
w Starej Kiszewie

Poradnictwo
informacyjne, pomoc
ustugowa

ul. Ogrodowa 1
83-430 Stara Kiszewa

(58) 687-60-27
(koszt zgodnie z taryfa
operatora)

Pn.- pt.
godz. 7.30-15.30

gops@starakiszewa.pl

Mieszkancy Gminy
Stara Kiszewa

poniedziatek

Osrodek Pomocy Poradnictwo . (58) 687-21-03 /:30-16:30 . . . .
Spotecznei informacvine. bomoc ul. Wybickiego 27 (koszt zgodnie z taryf wtorek - czwartek ops@lipusz.pl Mieszkancy Gminy
potecznej vine, p 83-424 Lipusz 7:30 - 15:30 Lipusz
w Lipuszu ustugowa operatora) .
pigtek
7:30 - 14:30
Osrodek Pom-ocy Poradnictwo ul. 8 Marca 3 (58) 68 80 584 Pn.- pt. gops@dziemiany.pl Mieszkancy Gminy
Spotecznej

informacyjne, pomoc

83-425 Dziemiany

(koszt zgodnie z taryfa

w Dziemianach operatora) godz. 7.30-15.30 Dziemiany
ustugowa
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
Rozwiazywania proble:} - dZiy?AF/)a r’] o (58) 686 60 66
Probleméw alkoholu; ul. Brzechwy 5; (58) 686 48 23 Pn.- pt. Mieszkancy

Alkoholowych
w Koscierzynie

- poradnictwo
dotyczace problemu
uzaleznienia od

83-400 Koscierzyna

(koszt zgodnie z taryfa
operatora)

godz. 7.30-15.30

mops@koscierzyna.gda.pl

Koscierzyny



mailto:gops@liniewo.pl
mailto:gopskarsin@wp.pl
mailto:gops@starakiszewa.pl
mailto:ops@lipusz.pl
mailto:gops@dziemiany.pl
mailto:mops@koscierzyna.gda.pl

alkoholu;
- skierowania na

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Probleméw

leczenia odwykowe;
- profilaktyka
antyalkoholowa;

Dziatania informacyjne,
profilaktyka uzaleznien i

kom. 519485945

Alkoholowych
w Nowej Karczmie

motywowanie do
podjecia zmian w
temacie rdéznego
rodzaju uzaleznien

Porady w zakresie

ul. Gdanska 6

83-404 Nowa Karczma

(58) 680-06-47
(58) 680-04-73
(koszt zgodnie z taryfa
operatora)

Pn.- pt.
z wyfaczeniem
Swigt w godz.
7:15-15:15

ops@nowakarczma.pl

Mieszkarcy Gminy

Nowa Karczma

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych

tematyki uzaleznien
oraz udzielanie
informacji o punktach
udzielajgcych pomocy

ul. Strzelecka 9
83-400 Koscierzyna

(58) 686-65-57
(koszt zgodnie z taryfg

Pn 7:30-15:30
Wt 7:30 - 15:30

http://www.koscierzyna.pl/

Osoby uzaleznione

BIP/BIP-Gminny-Osrodek-

z terenu Gminy

Pomocy- Koscierzyna oraz
Sr7:30-17:00 s oIeczneW\;e asox cztonkowie ich
W zwiazku 2 operatora) Czw 7:30-15:30 B ) 43D rodziny, a takze
w Koscierzynie q . Pt 7:30 — 14:00 . mieszkaricy Gminy
wystgpieniem gops@koscierzyna.pl , .
R Koscierzyna
uzaleznien
Gmi Komisi
TR 58687531
azy ) Konsultacje, wsparcie ul. Dworcowa 3 (koszt zgodnie z taryfa Pn.—pt. . Mieszkancy Gminy
Probleméw informacyjne 83-420 Liniewo operatora) odz. 7:30 - 14:30 ug@liniewo.pl Liniewo
Alkoholowych v P godz. /2 '
w Liniewie
Gminna Komisja
Rozlwi z wa:'nija (58) 688 0584
azy . . . ul. 8 Marca 3 (koszt zgodnie z taryfa Pn. —pt. N Mieszkancy Gminy
Probleméw Pomoc informacyjna 83 — 425 Dziemian operatora) odz. 7.30—-15.30 gops@dziemiany.pl Dziemian
Alkoholowych y P godz. /. ’ y
w Dziemianach
Gminna Komisja
Rozlwiazywa:mija (58) 687 60 30 Pn.—pt
. . . |. Ogrodowa 1 koszt zgodnie z taryf PO . . Mieszkancy Gmi
Problemoéw Pomoc informacyjna ul. Jero owa (koszt zgodnie z taryfa godz. 7.30-15.30 promocja@starakiszewa.pl 1esz an.cy miny
83-430 Stara Kiszewa operatora) Stara Kiszewa
Alkoholowych
w Starej Kiszewie



mailto:ops@nowakarczma.pl
http://www.koscierzyna.pl/BIP/BIP-Gminny-Osrodek-Pomocy-Spolecznej/home.aspx
http://www.koscierzyna.pl/BIP/BIP-Gminny-Osrodek-Pomocy-Spolecznej/home.aspx
http://www.koscierzyna.pl/BIP/BIP-Gminny-Osrodek-Pomocy-Spolecznej/home.aspx
http://www.koscierzyna.pl/BIP/BIP-Gminny-Osrodek-Pomocy-Spolecznej/home.aspx
mailto:gops@koscierzyna.pl
mailto:ug@liniewo.pl
mailto:gops@dziemiany.pl
mailto:promocja@starakiszewa.pl

Gminna Komisja poniedziatek
Rozwiaz wanija (58) 687 21 03 7:30-16:30
i P . . ul. Wybickiego 27 (koszt zgodnie z taryfa wtorek - czwartek . Mieszkancy Gminy
Problemoéow Pomoc informacyjna . ops@lipusz.pl )
83-424 Lipusz operatora) 7:30 - 15:30 Lipusz
Alkoholowych .
w Lipuszu pigtek
7:30-14:30
B 10073279
. koszt zgodnie z taryf - pt. i 1 i
Problemoéow Pomoc informacyjna ul. Dtuga 2%2 (koszt zgodnie z taryfa Pn.- pt gopskarsin@wp.pl Mleszkancy Gminy
83-440 Karsin operatora) godz. 7.30-15.30 Karsin
Alkoholowych
w Karsinie

PRZECIWDZIAtANIE PRZEMOCY DOMOWEJ

Lokalny Punkt Pomocy

Swiadczenie

Poniedziatek

oradnictwa: 7:30-15:30
Osobom P rawne ’ ul. Krasickiego 4 (58) 776 40 67 Wotorek 7:30-15:30 biuro@ovum.ore.ol
) . . 4 f@ . gE . , .
10 Pokrzywdzonym s cpholo iczne 83-400 Koéci(frz na (koszt zgodnie z taryfg Sroda 7:30-17:00 Mieszkancy powiatu
Przestepstwem pi:formagc ine ! ¥ operatora) Czwartek WWW.OVUM.Ore.bl
o . . .org.p
w Koscierzynie V) 7:30-15:30
Pigtek 7:30-14:00
- wsparcie . .
Ogdlnopolskie - pc?moc Panstwowa Agencja www.niebieskalinia.info
Pogotowie dla Ofiar sychologiczna Rozwiazywania Pn. = sob. Dla os6b
11 Przgmoc w Rodzinie i -yinforrrgmc'a I Probleméw 800 120 002 godz. 8.00-22.00 e-mail: doswiadczajgcych
nocy wroC ” - 1a Alkoholowych Bezpfatna infolinia ndz. i $wieta ) S Jacyen
»Niebieska linia o najblizszym miejscu Al Jerozolimskie 155 godz. 8.00-16.00 biuro@niebieskalinia przemocy domowej
pomocy w problemach 02-326 Warszawa
przemocy domowej
INTERWENCJA KRYZYSOWA

Gminny Zespot

Zarzadzania

12 Kryzysowego w
(Miejscowosc)
Powiatowe Centrum Swiadek zagrozenia
Powiatowy Monitorowanie . 24 godziny na dobe e-mail: kryzysowego
13 Zespdt Zarzadzania bezpieczenstwa na zarzadzania >8 681-00-22 rzez 7 dniw czk.koscierzyna@powiatk

P 3 P . . Kryzysowego ul. 605841718 P pezk. v P

kryzysowego terenie powiatu

Traugutta 6

tygodniu

oscvierski.pl

Osoba poszukujaca
informacji na temat

zarzadzania


mailto:ops@lipusz.pl
mailto:gopskarsin@wp.pl
mailto:biuro@ovum.org.pl
http://www.ovum.org.pl/
http://www.niebieskalinia.info/

kryzysowego

Punkt Interwencji
Kryzysowej przy

Swiadczenie
poradnictwa:

ul. Krasickiego 4

667 761 455
(58) 681 53 87

Poniedziatek
7:30-15:30
Wtorek 7:30-15:30

pik@pcprkoscierzyna.pl

14 . psychologiczne, L. fax. (58) 681 53 94 Sroda 7:30 -17:00 . X .
Powiatowym Centrum . . 83-400 Koscierzyna . . Mieszkancy powiatu
L rodzinne, pedagogiczne (koszt zgodnie z taryfa Czwartek www.pcprkoscierzyna.pl
Pomocy Rodzinie L
i socjalne operatora) 7:30-15:30
Pigtek 7:30-14:00
http://rcb.gov.pl/zarzadzan - -
Rzad ¢ ie-krvzvsowe Swiadek zagrozenia
zgdowe Centrum ie-kryzysowe/
. . . : . . Catodobowy dyzur: 24 godziny na dobe kryzysoweg9
Centralne Zarzadzanie Monitorowanie Bezpieczenstwa . Osoba poszukujaca
15 . , . (22) 3616900 przez 7 dniw poczta@rch.gov.pl . -
Kryzysowe bezpieczenstwa Rakowiecka 2A 22) 785 700 177 tygodniu informacji na temat
00-993 Warszawa (22) e-mail: zarzadzania
dyzurny@rcb.gov.p kryzysowego
DLA 0SOB BEZROBOTNYCH
Udzielanie informacji
‘ 0 mozliwosci Powiatowy Urzad Pracy (58) 680 20 50 Pr-pt. http://koscierzyna.praca.go Adresaci:
Powiatowy Urzad Pracy skorzystania w Koscierzynie . v.pl -zarejestrowani,
16 L . (koszt zgodnie z taryfa godz. 7.00-15.00 .
w Koscierzynie z doradztwa ul. Tkaczyka 1 operatora) -poszukujgcy pracy
zawodowego oraz 83-400 Koscierzyna P gdko@praca.gov.pl
o ustugach EURES
ul. Podwale (58) 326-18-01
| o v preimetiesn || SO |y | e |
v 80-824 Gdarisk & L P Jacy pracy
operatora)
19524
. . Pod tym numerem Urzad Pracy (z Polski) Pn.- pt. www.zielonalinia.gov.pl Moga.korzystac.:
Infolinia Urzedéw Pracy udzielane sg . +48 22 19524 - zarejestrowani
18 - Zielona Infolinia informacje o ustugach Ciepta 20 (z zagranicy) godz. 8.00-18.00 -poszukujacy prac
J, & 15-472 Biatystok e . ¥ biuro@zielonalinia.gov.pl P Jacy pracy
urzedow pracy (koszt zgodnie z taryfa - pracodawcy

operatora)



mailto:pik@pcprkoscierzyna.pl
http://www.pcprkoscierzyna.pl/
tel:222365900
http://rcb.gov.pl/zarzadzanie-kryzysowe/
http://rcb.gov.pl/zarzadzanie-kryzysowe/
mailto:poczta@rcb.gov.pl
http://koscierzyna.praca.gov.pl/
http://koscierzyna.praca.gov.pl/
mailto:gdko@praca.gov.pl
mailto:wup@wup.gdansk.pl
http://www.zielonalinia.gov.pl/
mailto:biuro@zielonalinia.gov.pl

DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

Osrodek Pomocy

Wsparcie informacyjne,

ul. Krasickiego 4

58776 40 67

Sroda

www.pokrzywdzeni.gov.pl

Osoby pokrzywdzone

19 Pokrzywdzonym psychc?lct)glczne, 83-400 Koécierzyna dyzun.' cafodobo_wy godz. 13.00-17.00 funduszsprawiedliwosci@m przestepstw_err_l iich
Przestepstwem prawne i finansowe 7 dni w tygodniu osoby bliskie
s.gov.pl
PRAWO KONSUMENCKI
Starostwo Powiatowe Weorek:
. . . . 10.30-15.30
Powiatowy Rzecznik w Koscierzynie (58) 694-05-48 < . . . . . , .
, Ochrona praw . . Sroda: rzecznik@powiatkoscierski. Mieszkaricy Powiatu
20 Praw Konsumentow . ul. 3 Maja 8A (koszt zgodnie z taryfa , . .
L . konsumenckich L 10.30-16.30 pl Koscierskiego
w Koscierzynie 83-400 Koscierzyna operatora)
Czwartek:
10.30-14.30
Infolinia konsumencka
(prowadzona przez
r :
UOKiK ederaCJe, Pn.- pt. https://www.uokik.gov.pl/
Urzad Ochrony . Konsumentow)
M, Ochrona praw Pl. Powstancow godz. 8.00-18.00 .
21 Konkurencji . 801 440 220 Prawo konsumenckie
. , konsumenckich Warszawy 1 porady@dlakonsumentow.
i Konsumentow 2229089 16
00-950 Warszawa . pl
Koszt pofaczenia
zgodnie z taryfa
operatora
PRAWA PACJENTA
Wspdlna ogdlnopolska
bezptatna Infolinia
Rzecznika Praw
Pacjenta oraz
Narodowego Funduszu 800 190 590 biurowss@nfz-gdansk.pl Kazda osoba objeta
Narodowy Fundusz Zdrowia, gdzie mozna ul. Marynarki Polskiej Telefoniczna Informacja | Infolinia czynna jest 5 -2 ubezpieczeniem lub
22 Zdrowia - Oddziat uzyskad informacje, 148 Pacjenta (TIP) w dni robocze zainteresowana

w Gdansku

m.in. jak uzyskac¢ karte
EKUZ, jakie prawa
przystugujg osobie
ubezpieczonej, gdzie
znajduje sie najblizszy
szpital, w jaki sposob

80-865 Gdarisk

bezptatna Infolinia

w godz. 8:00 -16:00

http://www.nfz-gdansk.pl

ubezpieczeniem
zdrowotnym



http://www.pokrzywdzeni.gov.pl/
mailto:funduszsprawiedliwosci@ms.gov.pl
mailto:funduszsprawiedliwosci@ms.gov.pl
mailto:rzecznik@powiatkoscierski.pl
mailto:rzecznik@powiatkoscierski.pl
https://www.uokik.gov.pl/
mailto:porady@dlakonsumentow.pl
mailto:porady@dlakonsumentow.pl
mailto:biurowss@nfz-gdansk.pl
http://www.nfz-gdansk.pl/

mozna zgtosié
naruszenie praw
pacjenta czy tez jakich
formalnosci nalezy
dopetnié by skorzystac
z leczenia
uzdrowiskowego, etc.
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Rzecznik Praw Pacjenta

Ochrona praw pacjenta

Biuro RPP
ul. Mtynarska 46
01-171 Warszawa

800 190 590
Bezptatna infolinia
Zapisy na porade
osobistg:
rezerwacja@rpp. gov.pl
lub (22) 532 82 43

Pn. - pt.
godz. 8.00-20.00

https://www.bpp.gov.pl

kancelaria@rpp.gov.pl

Z porad moze
korzystac¢ kazdy kto
ma poczucie tamania

praw pacjenta
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Narodowy Fundusz
Zdrowia- Centrala

Uprawnienia
ubezpieczenia
zdrowotnego:

- prawa pacjenta
-leczenie w kraju i poza
granicami
-kolejki do swiadczen

Narodowy Fundusz
Zdrowia
Gréjecka 186
02-390 Warszawa

Infolinia Centralna
800 392 976 (*)
22 572 60 42 (**)
(*) potaczenia
bezptatne
(**) koszt zgodnie
z taryfa operatora
Takze kazdy oddziat NFZ
posiada witasng infolinie

Pn.- pt.
godz. 8.00-16.00

http://www.nfz.gov.pl

infolinia@nfz.gov.pl

Kazda osoba objeta
ubezpieczeniem lub
zainteresowana
ubezpieczeniem
zdrowotnym
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Rzecznik Praw Osdb
Niepetnosprawnych

Ochrona praw
0s6b
niepetnosprawnych

SIEDZIBA
ul. Zurawia 4 A,
00- 503 Warszawa
Telefon
(22) 461 60 00
KORESPONDENCIJA
Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa

801 801 015
(koszt zgodnie z taryfa
operatora)

Pn.-pt.
godz. 8.00-17.00

http://www.niepelnospraw
ni.gov.pl

sekretariat.bon@mrpips.

gov.pl

Z porad moga
korzystac osoby
niepetnosprawne, ich
rodziny oraz
organizacje dziatajace
na rzecz oséb
niepetnosprawnych
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Rzecznik Praw Dziecka —
dzieciecy telefon
zaufania

Ochrona praw dziecka

Biuro RPD
Przemystowa 30/32
00-450 Warszawa
tel.: (22) 583 66 00
fax.: (22) 583 66 96
pn.-pt.
godz. 8.15-16.15

800 121 212
Bezptatna infolinia

Pn.- pt.
godz.8.15-20.00.
(dzwoniac po
godzinach i w dni
wolne mozna opisaé
problem i zostawic
kontakt do siebie,
a doradcy
odzwonig)

https://brpd.gov.pl
rpod@brpd.gov.pl

Sprawy przemocy,
relacji rowiesniczych,
szkolnych i
rodzinnych.
Moze dzwoni¢ kazdy,
kto doswiadcza
problemu lub jest
Swiadkiem.



https://www.bpp.gov.pl/
mailto:kancelaria@rpp.gov.pl
http://www.nfz.gov.pl/
mailto:infolinia@nfz.gov.pl
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/
mailto:sekretariat.bon@mrpips.gov.pl
mailto:sekretariat.bon@mrpips.gov.pl
https://brpd.gov.pl/
mailto:rpd@brpd.gov.pl

PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

Zaktad Ubezpieczen

Renty i emerytury.
Zasitki. Informacje dla

(58) 680 37 00
fax. 58 680 37 73

27 Spotecznych ubezpieczonych ul. 3 Maja 9/B Infolinia ZUS Wf?fg%&ig%o Mieszkaricy Powiatu
Inspektorat Informacje dla 83-400 Koscierzyna 22560 16 00 Pt S ’ Koscierskiego
w Koscierzynie ptatnikéw (koszt zgodnie z taryfa
Informacje dla lekarzy operatora)
Klienci mogg skorzystac
z pomocy pracownikéw
. . i . _ ) . :
Centrum Obstugi Zakres |nform.ac1| w Centrlfm Ol.)s’rugl http://www.zus.pl/o Adresau. porac%
) ) - pomoc techniczna Telefonicznej lub (22) 560 16 00 Pn. - pt. zus/kontakt/centrum- - ubezpieczeni
Telefonicznej . - . .
28 Zaktadu Ubezpieczen - sktadki podczas wizyty (koszt zgodnie z taryfy godz. 7.00 - 18.00 obslugi-telefonicznej-cot- - ptatnicy
S ofecznpch - renty osobistej w placéwce operatora) - lekarze
p ¥ - emerytury jak wyzej. cot@zus.pl
Nr centrali :
(22) 667 10 00
PRAWO PRACY
Zgtaszanie wypadkéw
- w godainach pracy Kancelaria
urzedu: (58) 520 1.8 22 https://gdansk.pip.gov.pl/pl
58 34.00-924 Sekretariat
Okregowy Inspektorat ul. Okopowa 7 (58) 34 00910 Pn. —pt. . .
29 Pracy w Gdarisku °8 34-00-957 80-819 Gdarisk fax. (58) 520 18 24 godz. 7.30— 1530 | kancelaria@gdansk.pip.gov.
lub prosze dzwonié¢ do (koszt zgodnie z taryf pl
oddziatow. ogeratora) via
- po godzinach pracy: P
503 177 756

507 486 163



http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
mailto:cot@zus.pl
https://gdansk.pip.gov.pl/pl
mailto:kancelaria@gdansk.pip.gov.pl
mailto:kancelaria@gdansk.pip.gov.pl
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Centrum Poradnictwa
Panstwowej Inspekcji
Pracy (PIP)

Porady z zakresu prawa
pracy

Gtowny Inspektorat
Pracy
ul. Barska 28/30
02-315 Warszawa
tel. (22) 391 82 15
fax. (22) 391 82 14

801 002 006
(dla tel. stacj.)
459 599 000
(dla tel. kom.)
2239183 60
(dla obywateli Ukrainy
zatrudnionych na
terenie RP)
Koszt potfaczenia
zgodnie z taryfg
operatora.
Uwagal!!l naliczane s3
koszty za czas
oczekiwania na
potaczenie

www.bip.pip.gov.pl,

kancelaria@gip.pip.gov.pl

PRAWO PODATKOWE

31

Urzad Skarbowy
w Koscierzynie

Informacje podatkowe
dot. PIT, CIT, VAT,
podatki lokalne, akcyza
etc

ul. Staszica 6
83-400 Koscierzyna

Sekretariat
(58) 680 89 30
(koszt zgodnie z taryfa
operatora)

Poniedziatek
godz. 7.30 —18.00
wt —pt
godz. 7.30-15.30

Z porad moze
skorzystaé kazdy
podatnik
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Krajowa Informacja
Skarbowa

Informacje podatkowe
dot. PIT, CIT, VAT,
podatki lokalne, akcyza
etc.

ul. Teodora Sixta 17,
43-300 Bielsko-Biata

801 055 055
(z tel. stacjonarnych)
(22) 33003 30
z tel. komorkowych.
+48(22) 33 00 330
(z tel. zagranicznych)
(koszt zgodnie z taryfa
operatora)

Pn.- pt.
godz. 7.00-18.00

www.kis.gov.pl

wiecej:
https://poradnikprzedsiebi

orcy.pl/-kip-czyli-krajowa-
informacja-podatkowa

Z porad moze
skorzystac kazdy
podatnik

DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
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Rzecznik Finansowy.
(Ubezpieczonych)

Prawa ubezpieczonych

Biuro Rzecznika
Finansowego
Al. Jerozolimskie 87
02-001 Warszawa.

Ubezpieczenia
gospodarcze

(22) 3337328
Ubezpieczenia

Spoteczne, OFE ZUS
(22) 33373 26

pn.-pt.
godz. 8.00-18.00

pn.-pt.
godz.11.00-15.00

Porady e-mail:

porady@rf.gov.pl

(czas oczekiwania na
odpowiedz
e-mailowa ok. 2 tygodni)

Osoby ubezpieczone
i w sporze
dotyczacym
ubezpieczen



http://www.bip.pip.gov.pl/
mailto:kancelaria@gip.pip.gov.pl
http://www.kis.gov.pl/
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-czyli-krajowa-informacja-podatkowa
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-czyli-krajowa-informacja-podatkowa
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-czyli-krajowa-informacja-podatkowa
mailto:porady@rf.gov.pl

lub (22) 333 73 27
Ubezpieczenia bankowe

i rynku kapitatowego
(22) 33373 25

pn.-pt.
godz. 8.00-16.00

https://rf.gov.pl/kontakt

biuro@rf.gov.pl

INNE
WWW W Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
34 . OBYWATEL.GOV.PL portal Ministerstwa Cyfryzacji
. 800 676 676 pon. https://www.rpo.gov.pl Moze zgtosic sie
. Biuro RPO . . .
Rzecznik Praw Ochrona praw . L. Potaczenia bezptatne z godz. 10.00-18.00 kazdy, kto uwaza,
35 . . Al. Solidarnosci 77. . . . . .
Obywatelskich obywatelskich tel. stacjonarnych i wt.- pt. biurorzecznika@brpo.gov.p Ze jego prawa sg

00-090 Warszawa

komarkowych

godz. 8.00-16.00

naruszone



https://rf.gov.pl/kontakt
mailto:biuro@rf.gov.pl
https://obywatel.gov.pl/
https://www.rpo.gov.pl/
mailto:biurorzecznika@brpo.gov.pl
mailto:biurorzecznika@brpo.gov.pl

CZESC I1: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE (wg art. 8a ust 1 pkt 2):

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE (wg art. 8a ust 1 pkt 2):

Z porad moze skorzystac kazda osoba, ktdrej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktora ztozy stosowne oswiadczenie.

NIEODPATNA POMOC PRAWNA

lokal dogodny

ADRESY SPECJALIZACIA ,
PROWADZACY DNI i GODZINY dla oséb na DANE KONTAKTOWE WWWwW
DYZUROW (o ile okreslono) woézkach
inwalidzkich
1 INFORMACIJE i ZAPISY:
ul. Krasic’ki.ego 4 W dniach : - za poérednictwem aplikacji
Punkt radcéw prawnych 53400 Kosclerzyna poniedziafelf, \{vtorek, tak dostepnej przez strong
] ] . czwartek i pigtek nie okreslono internetowg
i adwokatow Powiatowe Centrum | | o 4, 11.30 - 15.30
Pomocy Rodzinie w w érode - telefonicznie w poniedziatek,
Koscierzynie .
w godz. 7.30 - 11.30 wtorek, czwartek https://powiatkos
w godz. 7.30-15.30 cierski.npp-24.pl
Sroda 7.30-16.30,
2 Piagtek 7.30-14.30
ul. Krasickiego 4 W dniach : pod nr (58) 680-18-63/
Punkt Stowarzyszenia w Koscierzynie poniedziatek, wtorek, tak (58) 680-18-47

Zaborskie Towarzystwo
Naukowe

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie
w Koscierzynie

czwartek i pigtek
w godz. 7.30- 11.30
w srode
w godz. 11.30 - 15.30

nie okreslono

- mailowo na adres:
pomocprawna@powiatkosciers

ki.pl



https://powiatkoscierski.npp-24.pl/
https://powiatkoscierski.npp-24.pl/

NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Punkt Stowarzyszenia
Zaborskie Towarzystwo
Naukowe

ul. Swietojariska 5
83-400 Koscierzyna

(dawny Budynek po
Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej)

W dniach:
poniedziatek
w godz. 7.15 - 11.15
$roda, czwartek
w godz. 8.00 - 12.00
wtorek, pigtek
w godz. 12.30 - 16.30

nieodptatna mediacja

tak

INFORMACIE i ZAPISY:

- za posrednictwem
aplikacji dostepnej przez
strone internetowa

- telefonicznie w
poniedziatek, wtorek,
czwartek

w godz. 7.30 -15.30
Sroda 7.30-16.30,
Pigtek 7.30-14.30

pod nr (58) 680-18-63/
(58) 680-18-47

mailowo na adres:

pomocprawna@powiatkosc

ierski.pl

https://powiatkoscier
ski.npp-24.pl



https://powiatkoscierski.npp-24.pl/
https://powiatkoscierski.npp-24.pl/

