Skarbowa Brzeziny, 18 listopada 2020 .

Urzad Skarbowy w Brzezinach

Szanowni Panistwo

Zwracam sie z uprzejma prosba o przylaczenie sie do kampanii informacyjnej, towarzyszacej
wprowadzeniu przez Krajowa Administracje Skarbowa nowej ustugi ,Uméw wizyte w urzedzie

skarbowym”.

Od 16 listopada 2020 r. w naszym wojewoddztwie uruchomilismy nowy model obstugi podatnikéw.
Zatatwienie sprawy podczas bezposredniej wizyty w urzedzie bedzie moizliwe po jej wczesniejszym

umdwieniu. Zmiany zostaja wprowadzone, aby zwiekszy¢ bezpieczenstwo i komfort podatnikdw.

Nowy model obstugi uruchomiono pilotazowo latem tego roku w urzedach skarbowych w wojewddztwach
podlaskim i wielkopolskim. 16 listopada ustuga zostata wprowadzona takie w wojewddztwie todzkim i
obejmuje urzedy skarbowe w catej Polsce.

Wizyty mozna umawiac z dwutygodniowym wyprzedzeniem. Najprosciej zrobic to przez Internet. Wystarczy
skorzysta¢ z ustugi ,Uméw wizyte w urzedzie skarbowym” na podatki.gov.pl lub na stronach
poszczegdlnych urzedéw skarbowych.

Na wizyte mozna umoéwic sie takze telefonicznie (numery telefonéw mozna sprawdzi¢ na stronie www
urzedu skarbowego).

Liczymy, ze mozliwo$¢ umawiania wizyt przez Internet utatwi podatnikom zatatwianie ich spraw. Dzigki
temu, ze bezposérednio w siedzibie urzedu obstugujemy umoéwionych klientéw, unikniemy nadmiernych

kolejek oraz poprawimy komfort i bezpieczenstwo.

W zwigzku z powyziszym, prowadzimy obecnie akcje, ktérej celem jest przekazanie informacji o nowej
ustudze jak najwiekszej liczbie podatnikéw. Zwracam sie do Panstwa z serdeczng prosba o pomoc w tej
kwestii i zamieszczenie na stronie Panstwa instytucji banera ustugi ,Umow wizyte w urzedzie skarbowym”
(ktdry zatagczam do niniejszego listu) z odestaniem do strony podatki.gov.pl lub komunikatu informujacego
o ustudze, ktdéry takze dotaczam. Ponadto, bylibysmy wdzieczni za wywieszenie w siedzibie Paristwa
instytucji plakatow promujacych ustuge.

Jednoczesnie prosze o informacje na adres email: marta.swiniarska@mf.gov.pl o ewentualnej checi

wsparcia naszej akcji. Plakaty dostarczymy niezwtocznie.
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