Zarezerwuj wizyte w Wydziale Komunikacji

Od czerwca dziata nowy system kolejkowy w Wydziale Komunikacji w Starostwie
Powiatowym w Koninie. Interesanci majg mozliwos¢ zarezerwowania kolejki na dwa
sposoby: przychodzgc do urzedu i pobierajgc numerek w biletomacie lub przez Internet —
umawiajgc sie kilkkoma kliknieciami na konkretng date i godzine.

Sposoéb pierwszy:

Po przyjsciu do Wydziatu Komunikacji nalezy pobra¢ bilet do wybranej przez siebie kolejki (sprawy) z biletomatu
umieszczonego w holu przy wejsciu gldwnym. Ekran dotykowy jest intuicyjny i zawiera szczegdtowe informacje, jakie sprawy
bedg zatatwione w danej kolejce. Po otrzymaniu biletu wystarczy poczeka¢ na glosowe wezwanie do odpowiedniego
stanowiska obstugi. Aktualng liczbe osdb oczekujgcych mozna obserwowac na gtéwnym ekranie na korytarzu.

UWAGA: obowigzuje zasada jeden bilet = jedna sprawa.

Sposoéb drugi:

Wizyte mozna zarezerwowaé do wybranej przez siebie kolejki poprzez aplikacie na stronie www.powiat.konin.pl lub
www.bip.powiat.konin.pl. Po rezerwacji drukujemy e-maila lub zapisujemy kod, ktdry pdzniej nalezy wpisa¢ w biletomacie.

Nastepnie po przybyciu do urzedu, kilka minut przed umoéwiong godzing, nalezy potwierdzi¢ wizyte w biletomacie
umieszczonym przy gtéwnym wejsciu do budynku, wprowadzajgc kod cyfrowy rezerwacji internetowej. Drukuje sie bilet do
wybranej kolejki i oczekuje na swojg kolejnos¢. Nalezy pamietaé, ze umowiona wizyta na konkretng godzine jest przyblizong
godzing obstugi. Spdznienie lub niepotwierdzenie umdwionej wizyty oznacza rezygnacje z wizyty. W celu rezerwacji wizyty
w Wydziale nalezy wejs¢ na strone:

Drogi kliencie, prosimy pamietac, ze:

o Nie mozna sie zarejestrowac na biezgcy dzien.

¢ Rezerwujgc kolejke, mamy do wyboru tylko godziny jeszcze przez nikogo niezarezerwowane.

e Zamowiony, ale niewydrukowany do zadeklarowanego czasu bilet zostaje automatycznie anulowany.

e W razie koniecznosci zatatwienia kilku spraw zréznych grup (np. prawo jazdy i wydanie dowodu rejestracyjnego)
nalezy zarezerwowaé osobne wizyty do odpowiedniej grupy spraw. Nalezy zwrdcié uwage, aby obie wizyty nie byty
rezerwowane na tg sama godzine.
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Internetowa rejestracja do kolejki

W celu ustalenia wizyty wypetnij kolejne pola formularza

2 3 4

Operacja Dataiczas Dane Regulamin i potwierdzenie
Wybierz Operacje
Rejestracja pojazdu / zmiana wiasnosci pojazdu/ Zmiana danych technicznych pojazdu

Odbiér dowodu rejestracyjnego, karty pojazdu, tablic rej.(zmiany w dowodzie rejestracyjnym - HAK, GAZ, VAT, BAGAZNIK,
wyrejestrowanie pojazdu, czasowe wyrejestrowanie z ruchu, WTORNIKI

Prawo Jazdy (odbiér Prawa Jazdy, Tworzenie profilu kandydata na kierowce, pozostate sprawy)



