Urząd Gmina Kornowac, 44-285 Kornowac, ul. Raciborska 48

tel. (32) 430-10 37, fax (32) 430-13-33 adres e-mail: solary@kornowac.pl

PROTOKÓŁ 

ZGŁOSZENIA REKLAMACJI ZESTAWU SOLARNEGO

wykonanego w ramach programu „Gmina Naturalnie Słoneczna – montaż instalacji solarnych w budynkach mieszkalnych na terenie gminy Kornowac”

	CZĘŚĆ I – wypełnia Mieszkaniec

	Imię nazwisko właściciela
współwłaściciela
	

	Adres nieruchomości
	

	Telefon
	

	Opis usterki
	

	Data zgłoszenia 
	
	Podpis osoby zgłaszającej
	

	CZĘŚĆ II – wypełnia Urząd Gminy

	Numer zgłoszenia serwisowego
	

	Data przyjęcia zgłoszenia
	
	Podpis pracownika przyjmującego zgłoszenie
	

	CZĘŚĆ III – wypełnia Serwis

	Data wpłynięcia reklamacji
	

	Opinia serwisanta
	

	Data zakończenia reklamacji
	


	Imię i  nazwisko Serwisanta
	Podpis zgłaszającego potwierdzający  
usunięcie usterki

	
	


UWAGI: 

1. Wady, które wystąpiły w okresie gwarancyjnym nie zawinione przez Zamawiającego, Wykonawca usunie w ciągu 48 godzin od daty otrzymania zgłoszenia. 

2. W razie nieuzasadnionego wezwania reklamacyjnego, Gmina Kornowac zostanie obciążona kosztami dojazdu i weryfikacji reklamacji przez Wykonawcę w wysokości 220 zł. 

